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PLIEGO DE CONDICIONES
PARTICULARES

Organismo Contratante: UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo: Licitacion Publica 28/2025
Clase: De etapa Unica nacional
Modalidad: Sin Modalidad
Expediente: EXP : 571994/2025

Objeto de la contratacion:  Contratacién del servicio de limpieza, para el periodo de 3 meses.

Rubro: Mant. reparacion y limpieza

Lugar de entrega unico: HOSPITAL NACIONAL DE CLINICAS (SANTA ROSA 1564 (5000)
CORDOBA, Coérdoba)

Retiro del pliego Consulta del pliego
Direccion: Portal de Compras Publicas  [Direccion: al correo compras-
www.unc.edu.ar, (5000), hnc@fcm.unc.edu.ar, (5000),
CORDOBA, Cérdoba CORDOBA, Cérdoba
[Plazo y horario: Desde 06/8/2025 hasta el [Plazo y horario: Desde 06/8/2025 hasta el
20/8/25 de 8 a 14 hs. 20/8/25 de 8 a 14 hs.
Costo del pliego: $ 0,00
Presentacion de ofertas Acto de apertura
Direccion: Al correo [Lugar/Direccion: Dpto Compras HNC(Santa
hnc@compras.unc.edu.ar, Rosa 1564 B° Alberdi), (5000),
(5000), CORDOBA, Cérdoba CORDOBA, Cérdoba
Eecha de inicio: 06/08/2025 Dia y hora: 21/08/2025 a las 10:30 hs.
echa de 21/08/2025 a las 09:00 hs.
finalizacion:
RENGLONES
Renglon Descripcion Unidad de medida Cantidad
&=
UOC: null -
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Renglon Descripcion Unidad de medida Cantidad
1 Servicio mensual de Limpieza, Asepsia y Mantenimiento para el [POR MES 3,00
Hospital Nacional de Clinicas,segtin condiciones establecidas en
el Pliego y sus anexos.

CLAUSULAS PARTICULARES

ARTICULO 1: NORMATIVA APLICABLE

El procedimiento de seleccidon de ofertas se regira por las disposiciones legales
vigentes, Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios,
por el Reglamento del Régimen de Contrataciones de la UNC aprobado por OCHS-
2025-4-E-UNC-REC y las normas que se dicten en consecuencia, Manual de
Procedimientos del Régimen de Contrataciones de la UNC, el Pliego Unico de
Bases y Condiciones Generales y sus modificaciones, el presente Pliego de Bases
y Condiciones Particulares.

ARTICULO 2: ESPECIFICACIONES.

Art. 1°) PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
Considerando lo establecido en la OCHS-2025-4-E-UNC-REC en su articulo 8 (clausula
transitoria), las ofertas se presentaran a la direccion de correo electrénico:
hnc@compras.unc.edu.ar
Las propuestas seran presentadas segun la modalidad de contratacion dispuesta en el
procedimiento de compras y se receptaran unicamente las ofertas presentadas via correo
electrénico a la casilla de correo hnc@compras.unc.edu.ar segin la modalidad que se
detalla a continuacion:
El oferente debera generar su OFERTA como un archivo pdf y sellarlo mediante la
herramienta Sello de Tiempo de BFA (Blockchain Federal Argentina) en https://bfa.ar/.
Este servicio generara el enlace de verificacion que contiene el hash (codigo encriptado
asociado a la oferta) el cual debera ser enviado por correo electrénico a
hnc@compras.unc.edu.ar antes del cumplimiento del plazo establecido para presentar la
propuesta.
En el ASUNTO del correo electréonico se debera indicar los datos completos de la
convocatoria: N° y objeto de contratacion, N° de expediente, fecha y hora de apertura.
Asimismo, en el cuerpo del correo debe identificarse la razon social y CUIT del oferente,
con el fin de poder realizar el correcto registro de recepcion del HASH, y extender el
recibo.
El titular de la UOC sera depositario del sello de tiempo de las ofertas que se reciban por
correo permaneciendo reservado hasta el dia y hora de vencimiento del plazo limite
establecido para presentar ofertas en pagina 1(uno). Culminado el plazo para
presentaciéon de ofertas, el titular de la UOC procedera a elaborar el acta correspondiente
incluyendo a los oferentes y sus resumenes (hash). Momento a partir del cual, el oferente
e
UOC: null ff&"ﬂ
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contener modificaciones de contenido o nombre), hasta el dia y hora indicado.

Se entenderéa por OFERTA tanto a la propuesta econémica como asi también a la
documentacion

respaldatoria. Por lo tanto, debera generarse el/los archivos pdf (preferentemente un solo
archivo pdf) y SELLAR TODA la informacién (propuesta econémica y documentacion
respaldatoria) y remitir el o los hash en los plazos establecidos. (ver instructivo adjunto).
IMPORTANTE:

1-RECEPCION DE OFERTAS: HASTA EL 21/8/25 A LAS 09:00 HS. MOMENTO HASTA
EL CUAL DEBERA ENVIAR EL RESUMEN (HASH) DE LA OFERTA A
hnc@compras.unc.edu.ar

2- CUMPLIDO EL ENVIO DEL HASH, Y HASTA LAS 10:30 HS DEL DIA 22/8/2025
ENVIO DE ARCHIVOS CON LA PROPUESTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION.
RESPALDATORIA hnc@compras.unc.edu.ar Dentro del plazo establecido para el envio
de las ofertas, debera enviar por mail el archivo completo en formato PDF.

El mismo no debera sufrir ninguna modificacién entre el momento en que se le estampo el
sello de tiempo y el momento en que efectivamente se envia al email indicado por la UOC.
3-APERTURA DE OFERTAS: 21/8/2025 A LAS 10:30 hs.

Toda oferta relativa a este procedimiento que se entregue a la UNC después del plazo
fijado para el cierre de recepcion de propuestas serd INDEFECTIBLEMENTE
RECHAZADA.

Toda oferta relativa al presente procedimiento que se entregue a la UNC y no haya sido
sellada sera INDEFECTIBLEMENTE considerada INADMISIBLE.

Toda oferta relativa al presente procedimiento que se entregue a la UNC y NO se
VERIFIQUE el HASH enviado en el horario y plazo fijado para el cierre de recepcion de
estos, sera INDEFECTIBLEMENTE considerada INADMISIBLE.

La presentacion de la Oferta significara para el oferente el pleno conocimiento y
aceptaciéon de las normas y clausulas que rigen el procedimiento de seleccion.
Art.2°) DE LA APERTURA

Si por cualquier causa, el dia fijado fuese declarado no laboral o inhabil para la
Administracion Publica Nacional, la apertura tendra lugar el primer dia hébil siguiente a la
misma hora.

Art.3°) DEL CONTENIDO DE LAS CARPETAS

De conformidad a lo establecido por el Art. 55 del Decreto 1030/2016, el proveedor debera
presentar los siguientes requisitos:

Propuesta econdmica basica, debidamente enviada segun el Art. 1° del presente pliego.
No seran admitidas cotizaciones que modifiquen la forma de pago establecidas en el
presente pliego.

La oferta deberd ajustarse a lo dispuesto en los articulos 51, 52 y 53 del Decreto 1030/16.
Garantia de mantenimiento de oferta en las condiciones establecidas en el Art. 31 del
Decreto 1023/01 y Art. 54 y 78 del Decreto 1030/16 (5% del monto total de la oferta).
Antecedentes y documentacion del Oferente:

1. Original y/o copia autenticada del poder o autorizacién de quien/es tengan el uso de la
Razon Social (en caso de no ser el titular el oferente) y/o acta constitutiva, en caso de no
corresponder el poder.

2. Declaracion jurada constituyendo el domicilio legal en Cérdoba. En este domicilio, se
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efectuaran las comunicaciones, reclamos, aclaraciones, etc., las que tendran validez
absoluta.

3. Constancia de inscripcién ante ARCA, Constancia de Inscripcion ante el Impuesto sobre
los Ingresos Brutos (Régimen local o Convenio Multilateral, en caso de corresponder) e
Inscripcion Municipal.

4. Copia de la habilitacion municipal, donde tiene fijado el domicilio legal de la casa central
de la empresa, depdsito y/o fabrica de la misma.

5. Declaracién jurada mediante la cual el proponente manifieste su expresa renuncia al
fuero provincial o cualquier otro de excepcion que le pudiese corresponder y su
sometimiento a la jurisdiccion de competencia de las Camaras Federales de la ciudad de
Cérdoba.

6. La oferta debera ajustarse a lo dispuesto en los articulos 51, 52 y 53 del Decreto
1030/16.

7. Antecedentes comerciales de similares caracteristicas a la solicitada en el presente
pliego, a fin de acreditar confiada experiencia en el rubro.

8. Informacion General de la Firma tales como Némina de los actuales integrantes de sus
organos de fiscalizacion y administracion, asi como fecha de finalizacién de los cargos,
copia certificada de contrato social, copia del ultimo Balance General de cierre de
ejercicio, firmadas por Contador Publico Nacional y certificadas por el Consejo Profesional
de Ciencias Econdmicas, correspondientes al Gltimo ejercicio anterior a la fecha de
presentacion de la oferta, con excepcion de aquéllos casos en que se acredite la
imposibilidad de presentar dicha documentacion de acuerdo a la fecha de inicio de sus
actividades que consten en el Estatuto Social o Contrato; en éstos casos, solo deberan
presentar los antecedentes que registren.

IMPORTANTE

Los oferentes deberan estar INCORPORADOS al SIPRO (Sistema de Informacién de
Proveedores) y presentar la documentacion respectiva conforme lo dispone el Art. 41 del
Decreto 1030/16 y los que no lo estuvieran, deberan dar cumplimiento a lo prescrito por el
Art. 112 del Decreto 1030/16, a tal fin puede consultarse su situacion en el sitio de Internet
de la Oficina Nacional de Contrataciones: https://comprar.gob.ar

Los oferentes que ya estuvieran incorporados al Sistema de Informacion de Proveedores
(SIPRO), deberéan presentar junto con la oferta, completo y firmado, el formulario de
Declaracion jurada de habilidad para contratar con la Administracion Publica Nacional.
Asimismo, deberan presentar la constancia de incorporacion al Sistema de Informacién de
Proveedores (SIPRO), que se obtiene del sitio de Internet ya citado.

Art.4°) DEL MANTENIMIENTO DE LA OFERTA

Los proponentes deben mantener sus ofertas por el término de 60 (sesenta) dias corridos.
Vencido el plazo de la misma y sin manifestacion expresa contraria del oferente, se
considerara prorrogada por otro lapso igual conforme lo dispone el Art. 54 del Decreto
1030/16.

Art.5°) DE LAS GARANTIAS

Importante: El proveedor deber& enviar conjuntamente con la Oferta, el documento digital
gue acredita la Garantia solicitada por la UOC en el Art 5°, a la direccion de email
establecida en el Art. 1 o (hnc@compras.unc.edu.ar).

DE OFERTA: Documento de garantia por un importe igual al 5% del valor de la oferta

U N C UOC: null @
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presentada, en cualquiera de las formas previstas en el articulo 78 del Decreto 1030/16.
En el caso de cotizar con alternativas, la garantia se calculard sobre el mayor valor
propuesto. En caso de utilizarse pagaré, solo se aceptaran pagareés a la vista con firma
certificada y suscritos por quienes tengan el uso de la firma social o actuaren con poderes
suficientes (la firma debera contar con certificacion Bancaria o estar autenticada por
Escribano Publico), solo para el caso de la GARANTIA DE OFERTA.

LA NO PRESENTACION DE DICHA GARANTIA O LA CONSTANCIA DE HABERLA
CONSTITUIDO DARA LUGAR A LA DESESTIMACION DE LA OFERTA PRESENTADA
(Art. 66 inc. J, Dcto 1030/2016 modificado por Dcto. 811/2022).

DE INCUMPLIMIENTO: equivalente al 10% del valor total adjudicado, debiendo
presentarse dentro de los 10 (diez) dias de notificada la Orden de Compra respectiva. La
no presentacion de dicha garantia de adjudicacién sera motivo de rescision del contrato.
DE IMPUGNACION: equivalente al 3% del valor monto de la oferta del renglon o los
renglones en cuyo valor se hubiere aconsejado adjudicar el contrato.

Las garantias podran ser constituidas de alguna de las siguientes maneras:

1- Pdliza de caucion.

2- Valida unicamente para garantia de oferta: PAGARE con firma autenticada por
escribano publico o entidad bancaria.

3- Aval Bancario.

4- Cheque certificado.

5- Deposito en efectivo y/o cuenta corriente del Hospital Nacional de Clinicas.

Todas las garantias mencionadas, podran ser constituidas de acuerdo a lo establecido en
el Articulo 78 del Decreto 1030/16.

La Pdliza de caucién que se constituya para ser presentada como garantia de
mantenimiento de oferta o bien como garantia de adjudicacion, se podra constituir con
bancos u otras compafiias aseguradoras; dichas Instituciones deberan fijar domicilio en la
ciudad de Cdérdoba y expresar sometimiento a la jurisdiccion de competencia de las
Céamaras en lo Contencioso Administrativo de la ciudad de Cérdoba.

La firma y la acreditacion de que el firmante de la pdliza tiene las facultades para que la
compariia de seguros asuma el riesgo, seran certificadas por escribano publico.

Se considerard como institucion radicada en Cdérdoba aquella que tenga su asiento
principal, sucursal o agencia establecida en esta ciudad.

Art.6°) CAUSALES DE DESESTIMACION NO SUBSANABLES.

Seré desestimada la oferta, sin posibilidad de subsanacion, en los siguientes supuestos:
a) Si fuera formulada por personas humanas y/o juridicas que no estuvieran incorporadas
en el Sistema de Informacién de Proveedores a la fecha de comienzo del periodo de
evaluacion de las ofertas, o a la fecha de adjudicacién en los casos que no se emita el
dictamen de evaluacion.

b) Si fuere formulada por personas humanas o juridicas no habilitadas para contratar con
la

ADMINISTRACION NACIONAL de acuerdo a lo prescripto en el articulo 28 del Decreto
Delegado N° 1.023/01 y sus modificatorios y complementarios, al momento de la apertura
de las ofertas o en la etapa de evaluacidon de aquellas o en la adjudicacion.

c) Si el oferente fuera inelegible de conformidad con lo establecido en el articulo 68 del
presente reglamento.

SRy
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d) Si las muestras no fueran acompafadas en el plazo fijado.

e) Si el precio cotizado mereciera la calificacion de vil o no serio.

f) Si tuviere tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que
contengan la propuesta econémica, la descripcion del bien o servicio ofrecido, plazo de
entrega, o alguna otra parte que hiciere a la esencia del contrato.

g) Si estuviera escrita con lapiz o con un medio que permita el borrado y reescritura sin
dejar rastros.

h) Si contuviera condicionamientos.

i) Si contuviera clausulas en contraposicion con las normas que rigen la contratacion o que
impidiera la exacta comparacion con las demas ofertas.

j) Cuando contuviera errores u omisiones esenciales.

k) Si no se acompafare la garantia de mantenimiento de oferta o la constancia de haberla
constituido. Segun lo establece el Art. 66. Dcto. 1030/16.

Art.7°) DEL DOMICILIO

Las firmas oferentes deberan constituir domicilio legal en la ciudad de Cérdoba mediante
declaracion jurada, donde seran vélidas todas las notificaciones y/o comunicaciones que
se efectuen.

Su incumplimiento no dar& lugar a reclamo alguno por parte de los oferentes.

Art.8°) DE LA ADJUDICACION

La adjudicacion recaeré en la propuesta que, ajustada a las bases y condiciones de la
contratacion, resulte econédmicamente mas conveniente.

La misma sera comunicada a los adjudicatarios por medio fehaciente y documentado, en
el domicilio constituido por los oferentes.

Esta comunicacion produce el perfeccionamiento del contrato y la orden para
cumplimentar el mismo y, en consecuencia, constituye para las partes titulo suficiente
para exigir el cumplimiento de todas y cada una de las clausulas de la presente
contratacion.

La adjudicacién sera TOTAL a un solo Oferente.

El analisis y estudio comparativo de las propuestas estara a cargo de la Comision
Evaluadora designada a tal efecto.

La Comision Evaluadora seleccionara la mejor propuesta no solo por criterios econémicos,
sino atendiendo a la totalidad de las condiciones técnicas de la oferta y toda otra
particularidad que, a criterio de tal Comision, implique una ventaja comparativa en
beneficio del HNC, criterios que se haran constar explicitamente en el correspondiente
dictamen de preadjudicacion.

La UNC se reserva el derecho de dejar sin efecto este procedimiento de seleccion de
ofertas, en forma total o parcial, en cualquier momento previo al perfeccionamiento del
contrato, sin lugar a indemnizacion alguna a favor de los interesados u oferentes.

Art. 9°) DE LAS CONSULTAS

Los Oferentes podran realizar consultas previas a la presentaciéon de las ofertas para
aclarar todos los detalles técnicos que pudieren no estar incluidos en el presente pliego. El
plazo para la solicitud de aclaraciones o consultas caducara 48 hs antes de la fecha de
presentacion de las ofertas. Para el citado plazo, se tomaran en cuenta solo las jornadas
hébiles para la Administracion Publica Nacional. Las consultas administrativas aclaratorias
se llevaran a cabo en el Dpto. de Compras del Hospital Nacional de Clinicas, los dias

Universidad Nacional de Cérdoba
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lunes a viernes, en el horario de 8 a 12:30 horas, via mail a compras-hnc@fcm.unc.edu.ar
y las consultas telefonicas seran al numero (0351) -4337061.

Art. 10°) MEJORAS DE PROPUESTAS

Si entre las distintas propuestas que se presentaren y fueran seleccionadas en primera
instancia no hubiera una diferencia de, por lo menos, un cinco por ciento (5%) entre ellas
sobre la oferta econ6mica mas conveniente, se procederd a convocar una mejora de
propuesta, cuya fecha de apertura no podra ser mas all4 de los Diez dias habiles
siguientes al acto de la presente Contratacion.

Art. 11°) CONDICIONES GENERALES

En todos los casos debera acompafiarse con la oferta una declaracion jurada del oferente
de que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar
con la Administracion Publica Nacional.

Asimismo, deberan denunciar con caracter de declaracion jurada si mantienen o no juicios
con el estado nacional, o sus entidades descentralizadas, individualizando en su caso:
caratula, namero de expediente, monto reclamado, fuero, juzgado y secretaria y entidad
demandada.

No se aceptaran ofertas de firmas que mantengan cuestiones litigiosas con la Universidad
Nacional de Cordoba.

La Universidad no adelantara fondos bajo ningun concepto.

La UNC se reserva el derecho de adjudicar a la oferta que estime mas conveniente y no
necesariamente a la de menor precio, siendo este el criterio de evaluacion a realizar por la
Comision de Evaluacion.

No pueden contratar con la U.N.C.:

A.-quienes se encontraren concursados y/o quebrados.

B.-quienes fueren deudores del estado nacional, provincial y/o municipal.

C.-quienes no hubieren cumplido sus contratos con la UNC anteriormente, o se
encontraren en situacion de litigio con la misma.

D.-quienes se hallaren bajo relacién de dependencia con la UNC.

E.-los inhibidos.

Art.12°) FORMA DE COTIZACION

*El Oferente debera cotizar el precio final unitario y el precio total por el plazo estimado en
el presente procedimiento, segun cantidades solicitadas.

*La cotizacion debera ser expresada en pesos moneda argentina.

*Los importes cotizados no podran contener clausulas de actualizacion monetarias,
indexacion por precios, variaciones de costo o repotenciaciéon de deudas. El no
cumplimiento de este requisito dard lugar a la desestimacion de la oferta.

*Las testaduras, enmiendas, raspaduras o interlineas, si las hubiere, deberan estar
debidamente salvadas por el firmante de la oferta.

*Deberéan indicar claramente, en los casos en que se efectien ofertas alternativas y/o
variantes, cudl es la oferta base y cuales las alternativas o variantes. En todos los casos
debera existir una oferta base.

*El no cumplimiento de este requisito dara lugar a la desestimacion de la oferta.

Art.13°) FORMA DE PAGO

El pago estard a cargo de la Tesoreria del Hospital Nacional de Clinicas, y se hara contra
la presentacion de la Factura Original y el remito conformado por la responsable

Universidad Nacional de Cérdoba
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del Servicios Generales y/o Higiene y seguridad, segun las normas fiscales vigentes.

El mismo se realizara mediante transferencia bancaria a la cuenta del proveedor.

El plazo para el pago de las facturas sera de SESENTA (60) dias corridos.

Art.14°) DE LOS ADJUDICATARIOS

Todo adjudicatario sera evaluado y calificado en el Registro de Evaluacion de
Proveedores de la Universidad Nacional de Cérdoba (REP UNC) de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién Rectoral 2516/2013.

Art.15° CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS

La institucion podra elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al pliego de bases y
condiciones particulares, de oficio o como respuesta a consultas, segun Art. 50 del
Decreto 1030/16.

Art.16°) DEL INCUMPLIMIENTO

La Comision de Recepcion tendra la responsabilidad de verificar si la Adjudicataria cumple
0 no las condiciones establecidas en el presente Pliego. En el caso en que se verificara
gue los servicios no cumplen con lo solicitado, se aplicaran las acciones correspondientes
segun lo estipulado en el articulo 29 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus
modificatorios y complementarios, cuando incurran en las causales reguladas en el
reglamento aprobado por el Decreto N°1030/16.

Art. 17°) PENALIDADES Y SANCIONES. APLICACION DE MULTAS

La falta de cumplimiento de cualquiera de las obligaciones detalladas en el presente
Pliego y sus Anexos, sera penalizada por esta Administracion conforme lo dispuesto en el
articulo anterior.

En ningun caso las multas podran superar el CIEN POR CIENTO (100%) del valor del
contrato.

A los efectos de cuantificar el nivel de cumplimiento del adjudicatario, se consideraran las
siguientes pautas:

En caso de que el Adjudicatario cumpla en forma parcial o no cumpla con los servicios
estipulados en el Punto 2.A. - PLAN DE TRABAJO. DESCRIPCION DEL SERVICIO. -
Especificaciones Técnicas, se aplicara un APERCIBIMIENTO.

Todo incumplimiento sera debidamente notificado mediante correo electronico al
representante de los servicios.

Si la reiteracion de las faltas a los servicios detallados en el Punto 2.A. PLAN DE
TRABAJO. DESCRIPCION DEL SERVICIO. — Especificaciones Técnicas, durante el
periodo de un (1) mes llegaran al numero de tres (3) APERCIBIMIENTOS, sera
considerada FALTA MENOR.

La FALTA MENOR podra ser acumulativa dentro de un mismo periodo mensual, con tope
de dos FALTAS MENORES por mensual.

No obstante, en lo sucesivo, por cada falta que implique un incumplimiento del
Adjudicatario en forma parcial o con los servicios estipulados, cualquiera fuera su motivo,
luego de haberse aplicado ya dos FALTAS MENORES, se procedera a la aplicacién de
una FALTA MAYOR.

Por cada dia que el Adjudicatario no preste el correspondiente servicio, entendiendo por
ello la inasistencia parcial o total de su personal, ademas de la aplicacion del régimen de
penalidades antes descrito, se procedera al descuento del valor del jornal o turno que no
se prestara.

SRy
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En consecuencia, FALTA MENOR y FALTA MAYOR dentro del mismo periodo mensual,
seran acumulativas teniendo como tope el valor total del renglén para ese periodo,
pudiendo el adjudicatario no percibir retribucidn mensual alguna debido a la acumulacién
de penalidades.

Aplicacion de porcentajes por penalidad Penalidad:

APERCIBIMIENTO:

+ FALTA MENOR: Cinco (5) por ciento del monto mensual a facturar

+ FALTA MAYOR: Diez (10) por ciento del monto mensual a facturar
Las penalidades a aplicar seran notificadas al Adjudicatario a través de correo electronico,
dentro de los quince (15) dias habiles de finalizado el mes al que corresponde el
incumplimiento. De conformidad con el Articulo 104 del Decreto N° 1030/16 se afectaran
las facturas al cobro emergente del contrato o de otros contratos de la jurisdiccion o
entidad contratante. En caso de no ser posible, se procedera conforme a lo establecido
por los incisos b) y c¢) del citado articulo.
Art.18°) CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS
La Institucién podra elaborar circulares aclaratorias o modificatorias al pliego de bases y
condiciones particulares, de oficio o0 como respuesta a consultas, segun Art 50 del Dto.
1030/16.
Art.19°) OPCIONES A FAVOR DE LA ADMINISTRACION
El derecho de la entidad contratante respecto de la prérroga, aumento o disminucion de
los contratos, en los términos del articulo 12 del Decreto Delegado N° 1.023/01 y sus
modificatorios y complementarios, segun Articulo 100 del Dto. 1030/16, se sujetara a las
siguientes pautas:
Aumentos y Disminuciones:El aumento o la disminucion del monto total del contrato sera
una facultad unilateral de la jurisdiccion o entidad contratante, hasta el limite del VEINTE
POR CIENTO (20%) establecido en el inciso b) del citado articulo 12. En los casos en que
resulte imprescindible para la jurisdiccion o entidad contratante, el aumento o la
disminucién podran exceder el VEINTE POR CIENTO (20%), situacidn que requiere la
conformidad del cocontratante. Si ésta no fuera aceptada, no generara ningun tipo de
responsabilidad al proveedor ni sera pasible de ningun tipo de penalidad o sancion. En
ningun caso las ampliaciones o disminuciones podran exceder del TREINTA Y CINCO
POR CIENTO (35%) del monto total del contrato, aun con consentimiento del
cocontratante.
Las modificaciones autorizadas en el inciso b) del articulo 12 del Decreto Delegado N°
1.023/01 y sus modificatorios y complementarios, deberan realizarse sin variar las
condiciones y los precios unitarios adjudicados y con la adecuacion de los plazos
respectivos.
Los aumentos o las disminuciones podran incidir sobre uno, varios o el total de los
renglones de la orden de compra o contrato. En ningun caso el aumento o la disminucién
podra exceder los porcentajes antes citados del importe de los renglones sobre los cuales
recaiga el aumento o la disminucion.
El aumento o la disminucion de la prestacion podra tener lugar en oportunidad de dictarse
el acto de adjudicacion o durante la ejecucién del contrato, incluida la prérroga en su caso
0, como maximo, hasta TRES (3) meses después de cumplido el plazo del contrato.
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Cuando por la naturaleza de la prestacion exista imposibilidad de fraccionar las unidades
para entregar la cantidad exacta contratada, las entregas podran ser aceptadas en mas o
en menos, segun lo permita el minimo fraccionable. Estas diferencias seran aumentadas o
disminuidas del monto de la facturacién correspondiente, sin otro requisito.

La prerrogativa de aumentar o disminuir el monto total del contrato no podra en ningun
caso ser utilizada para aumentar o disminuir el plazo de duracion del mismo.

Art.20°) ANTECEDENTES:

Declaracion Jurada de Intereses - Proveedores SIPRO Declaracion Jurada de Intereses -
Proveedores SIPRO: La Oficina Nacional de Contrataciones informa que el dia 22 de
marzo de 2017 entr6 en vigencia el Decreto N° 202/17, el cual establece —con caracter
obligatorio— la presentacion de una "Declaracion Jurada de Intereses”, en los términos y
con los alcances indicados tanto en dicha norma como en la Resolucién de la OFICINA
ANTICORRUPCION N° RESOL2017-11-APN- OA#MJ, publicada en el Boletin Oficial de
la Republica Argentina el dia 23 de mayo de 2017.En virtud de ello y de acuerdo con lo
establecido en la Comunicacion General ONC N° 76, de fecha 19 de junio de 2017,
guienes ya estuvieran incorporados en el Sistema de Informacion de proveedores
(SIPRO) deberan: Ingresar al portal TAD, seleccionar el tramite correspondiente a la
actualizacion y completar el formulario “Declaracion Jurada de Intereses” En dicha
“Declaracion Jurada de Intereses” deberan declarar si se encuentran o no alcanzados por
alguno de los supuestos de vinculacion establecidos en los articulos 1°y 2° del Decreto N°
202/2017. En oportunidad de presentarse como oferentes en un procedimiento de
seleccion en particular, deberan verificar si corresponde modificar algo de lo declarado,
principalmente en relacion a la vinculacion referida en el articulo 2° del Decreto N°
202/2017, es decir la relativa a funcionarios de rango inferior a ministro que tenga
competencia o capacidad para decidir sobre el procedimiento en cuestion. Para ello,
deberan ingresar al portal TAD, seleccionar el tramite correspondiente a la actualizacion y
consignar en el formulario los datos que correspondan.

A los fines de la DDJJ de Intereses se indica:

DECANA, Dra. Fiol Marta- DIRECTORA, Dra. Munizaga, Marcela Fabiana

Por altimo, se recuerda que la omisién de presentar la “Declaracion Jurada de Intereses”
podra ser considerada causal suficiente de exclusion del procedimiento correspondiente,
mientras que la falsedad en la informacion consignada en la que se hubiere presentado
resultara susceptible de ser encuadrada en los articulos 66 inciso a) y 106 inciso b)
apartado 2.2. del Reglamento aprobado por el Decreto N° 1030/16 y sus modificatorios,
sin perjuicio de otras consecuencias que pudieren corresponder de conformidad con la
normativa vigente

Art. 21°) ESPECIFICACIONES TECNICAS - CONDICIONES BASICAS GENERALES —
ANEXO |

SERVICIO DE LIMPIEZA, ASEPSIA'Y MANTENIMIENTO

A.1. ALCANCE.

El servicio de limpieza, asepsia y mantenimiento comprendera:

Limpieza: El servicio de limpieza se realizara de acuerdo al Plan de Trabajo presentado
por el Oferente y comprendera todas las tareas de limpieza integral a realizar en los
distintos sectores que conforman el hospital: espacios generales, internacion comun y de
cuidados criticos, block quirargico y/u obstétrico, emergencia, consultorios, diagnostico y
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tratamiento, anatomia patolégica y morgue. También comprenderd las areas de
administracion, cocina, roperia, sectores de mantenimiento y de servicios generales;
bioterios y areas de experimentacion, sus elementos terminales de instalaciones de
servicios de infraestructura (artefactos sanitarios y de cocina, griferia, luminarias, etc.) y
de todos los elementos muebles y accesorios que los mismos contienen. Incluira la
provisién de todos los elementos y materiales de limpieza que resulten necesarios para
llevar a cabo las tareas.

Mantenimiento: Las tareas de mantenimiento tienen por objeto conservar en correcto
estado la higiene de las dependencias del HNC, ejecutandolas diariamente tantas veces
como se requiera e incluyendo la provision de todos los elementos y materiales de
limpieza que resulten necesarios para llevar a cabo las mismas. Dicho mantenimiento
debera realizarse durante las horas de atencion al publico y de tareas del personal y/o
cuando asi lo requieren los distintos servicios en funcién a las necesidades que surjan.
Mantenimiento de parques, jardines y exteriores: Comprende el mantenimiento de los
espacios verdes interiores, exteriores y veredas del edificio. Asimismo, incluye tareas de
limpieza de espacios semicubiertos, playas de estacionamiento, terrazas, expansiones,
corredores, etc.

El Adjudicatario se compromete a ejecutar el trabajo conforme a los requerimientos de las
normativas laborales, sanitarias, de seguridad y control ambiental vigentes y de aplicaciéon
obligatoria y/o indicativa para la actividad. Cumplimentar con la resolucion HCS 989/2009.
A.2. PLAN DE TRABAJO. DESCRIPCION DEL SERVICIO. ESPECIFICIDADES.

Se debera tener en cuenta que el siguiente listado de actividades no constituye en modo
alguno un plan taxativo de trabajo, teniendo como unico fin brindar un marco referencial
global de las actividades a realizar, debiéndose ademas atender, en lo que sea aplicable,
a las Normas Minimas de Procedimiento y de Seguridad que en el Anexo IV se estipulan.
Asimismo, el hospital deber4, al inicio del servicio, aprobar el plan de trabajo que presente
la adjudicataria en las que se determinaran tareas y frecuencias, pudiendo luego, por
razones de servicio, solicitar la modificacion de las mismas cuando la Direccion lo
considere/n pertinente y siempre que estas modificaciones no impliquen alterar los
alcances del servicio.

A.2.1. BANOS.

Se deberén limpiar bafios publicos, particulares, de uso de los técnicos de la salud,
aquellos ubicados en habitaciones de internacién, etc.

Diariamente, se efectuara una limpieza intensiva en los artefactos sanitarios, pisos,
azulejos, tabiques, puertas y espejos, para conservar su perfecta higiene. Se ejecutara
con productos desinfectantes con enjuague y secado posterior. En caso de ser necesario,
se procedera a efectuar la limpieza con producto anti sarro. Se prohibe el uso de acidos
de cualquier tipo, especialmente el muriatico, para la limpieza de los bafios.

En los bafios publicos, se deberan colocar en su interior desodorantes de agradable
aroma y se repondra el papel higiénico, jabones en los dispensers y toallas de papel en
cuanto se produzca su faltante.

El mantenimiento de los bafios se realizara cuatro (4) veces al dia, espaciadas de acuerdo
al uso y carga que cada bafo posea en lo particular. La totalidad de bafios debera tener
en su acceso principal una cartilla de control de los trabajos donde se indique: fecha y
hora de la limpieza realizada con el nombre del empleado y su firma a los efectos de
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realizar un contralor de los mismos.

Desobstruccion de artefactos sanitarios: los artefactos que se encuentren obstruidos se
desobstruiran con sopapas y/o manualmente con la ayuda de pinzas adecuadas (retiro de
trapos, papeles, restos de comida, etc.). Aquellos en los cuales no funcione la técnica
mencionada, debera ser desobstruido con pasado de cinta/cable desobstructor. En caso
de no poder solucionar este inconveniente mediante las técnicas antes descriptas, se dara
aviso inmediato a la Direccién de Mantenimiento, asentando el hecho con fecha y hora, en
el libro de 6rdenes de servicio. De manera idéntica a esto Ultimo se procedera con toda
otra novedad similar a la detectada y que requiera atencién de Mantenimiento (pérdidas
de agua, cortocircuitos, cables sin sostén, etc.).

A.2.2. COCINAS Y KITCHENETTE.

Diariamente, se realizara la limpieza de pisos, azulejos, piletas de lavar, artefactos de
cocina, rejillas, canillas y electrodomeésticos, excepto vajillas y dispensers de agua.
Mensualmente, o cuando resulte necesario, se deberan desarmar las rejillas y limpiar su
depésito de residuos.

A.2.3. PISOS, ZOCALOS y ESCALERAS.

» Pisos interiores:

Diariamente, los pisos seran barridos y lavados, incorporandose acondicionadores segun
las caracteristicas de cada material. Deberan limpiarse todas las partes libres y debajo de
los muebles.

Quincenalmente, se realizara una limpieza profunda de pisos, comprendiendo el
desengrasado y lavado de mosaicos, marmol, parquet y del tipo flexiplast, utilizando en
cada caso productos y técnicas especificas. Siempre trabajar por sector no impidiendo el
transito de personal y advirtiendo mediante vallados y cintas los trabajos que se estan
realizando. En caso de existir pisos alfombrados, deberan aspirarse profundamente.

* Pisos exteriores:

Diariamente, o cuando resulte necesario, los patios interiores, playas de
estacionamientos, aceras, terrazas y balcones seran barridos y lavados, cuidando que la
basura no tape rejillas ni desagties.

» Escaleras.

Diariamente, se deberan limpiar y desinfectar los pisos de escalera y pasamanos. Se
hard, siempre que el ancho de la escalera lo permita, por mitades, colocando vallados y
carteles de advertencia los que no se habilitaran hasta que estén completamente secos y
aptos para su transito, y de los pisos superiores hacia los inferiores, tantas veces por dia
como por plan de trabajo se determine en funcidn de su transito. Se eliminaran manchas y
escrituras en paredes, si las hubiera

A.2.4. PAREDES, REVESTIMIENTOS y CIELORRASOS.

Mensualmente, deberdn higienizarse paredes - interiores y exteriores -, revestimientos y
cielorrasos considerando las pautas que a continuacion se indican:

* En relacién a las paredes, las que son pintadas seran repasadas en las partes afectadas
por el roce diario con productos que no deterioren la pintura.

* En las paredes exteriores y frentes, se hard una limpieza general en las mismas,
incluyendo las persianas. En aquellos casos afectados por manchas o suciedad por el
roce diario, deberéan ser lavados sin deterioro de la pintura.

* Los cielorrasos, se mantendran continuamente en perfecto estado de limpieza sin
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recurrir a productos que puedan deteriorar el material.

A.2.5. CRISTALES, VIDRIOS Y ESPEJOS. MAMPARAS DIVISORIAS.

Semanalmente, se repasaran los cristales, vidrios, espejos y mamparas en los lugares
afectados por el roce diario, segun las pautas que se indican a continuacién:

* Vidrios interiores, deberan limpiarse independientemente la altura que tengan, siempre y
cuando tengan acceso a los mismos desde el interior del edificio.

» Las mamparas de vidrio seran repasadas con el mismo tratamiento que se utiliza para el
resto de los vidrios internos existentes. Las mamparas se limpiaran de acuerdo al material
con que estén armadas.

Mensualmente, los vidrios exteriores, cuya altura no supere los 2 mts., se lavaran con
productos adecuados a los efectos de lograr su perfecto mantenimiento y evitar la
acumulacion del polvo y marcas del agua de lluvia.

» De acuerdo a la accion del clima y si es requerido, podra ser modificada la periodicidad
de ejecucion del servicio de una (1) vez por mes hasta un maximo de tres (3) veces
mensuales.

» Con respecto a la limpieza de vidrios exteriores, se debera autorizar la entrada de
personal especializado en horas y dias a designar. A tales efectos, el Contratista debera
solicitar autorizacion a esta Administracién, con una anticipacién de cuarenta y ocho (48)
horas habiles a la realizacion de las tareas.

A.2.6. ASCENSORES.

Diariamente, se limpiara la caja propiamente dicha, en todas sus caras (incluido los
espejos) y cada puerta por piso, teniendo en cuenta las caracteristicas de los mismos vy,
en el caso de poseer frentes de bronce u otros materiales, se eliminaran las manchas
producidas por el roce con limpia metales apropiados.

A.2.7. MUEBLES, SILLAS, SILLONES, ARTEFACTOS DE ILUMINACION, EQUIPOS
INFORMATICOS Y ESTANTERIAS.

Diariamente, se quitara el polvo de escritorios, mesas, sillas, mostradores, mesas de
reunion, cuadros colgantes, carteles, etc. Cuando su estado lo requiera, se procederé a
retirar los cristales que cubran los escritorios, mesas y mostradores, para limpiarlos por
ambas caras, de igual manera que las tapas donde se apoyan. Las esculturas, los
cuadros y las obras de arte seran repasadas solo con plumero.

Quincenalmente, se limpiaran los artefactos de iluminacién con productos adecuados y se
realizara limpieza exterior de estufas, artefactos de acondicionamiento de aire frio y/o
calor y de ventilacion.

A.2.8. PARQUES, JARDINES, TERRAZAS Y BALCONES. TANQUES Y CISTERNAS.
Diariamente, se deberan barrer los pisos embaldosados y todo espacio destinado a
veredas, rampa, escaleras, terrazas, balcones, galerias, etc.

Semanalmente, o cuando asi se requiera, se deberd cortar el césped con maquina
adecuada, con su posterior barrido y retiro de residuos. Asimismo, se deberan baldear
todos los espacios destinados a veredas, rampa, escaleras, terrazas, balcones, galerias,
etc.

Mensualmente, se realizard la limpieza y desinfeccion de tanques y cisternas.

A.2.9. HALL DE INGRESO.

Diariamente, o cuando se requiera, los espacios destinados al hall de ingresos seran
barridos y lavados profundamente y conservados convenientemente segun la afluencia de
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publico.

A.2.10. PLAYAS DE ESTACIONAMIENTO. SALA DE MAQUINAS. DEPOSITOS.

Las playas de estacionamiento deberan seran barridas semanalmente.

Las salas de maquinas, cuando sea requerido, deberan ser barridas y lavadas con agua
jabonosa quitando toda mancha de aceite, grasa, etc., y todo elemento extrafio a los
mismos.

En relacién a los depdsitos, en caso de que sean desocupados, se deberan barrer y sacar
de los mismos toda basura que quede.

A.2.11. CORTINAS.

Mensualmente, a las cortinas americanas se les quitara el polvo en su totalidad de ambos
lados, con la ayuda de un trapo humedo y/o plumero.

A.2.12. UNIDAD QUIRURGICA CENTRAL

* Quiréfanos generales y de oftalmologia

Diariamente, o luego de cada intervencion, debe realizarse la limpieza de los quir6fanos
segun protocolo de limpieza. Se deben limpiar pisos, superficies, mobiliario, lavabos y
areas de recuperacion utilizando insumos y productos de limpieza que sean adecuados
para el lugar que se esta interviniendo.

Durante la tarde, se debera realizar limpieza profunda de cada quir6fano debiendo limpiar
paredes, azulejos, pisos, superficies y todo el mobiliario.

» Cistoscopia y Urodinamia (sala de estudios)

Diariamente, o luego de cada estudio, deben limpiarse las salas siguiendo las pautas
establecidas en el protocolo que se adjunta al presente.

A.2.13. GUARDIA.

Diariamente, o cuando asi se requiera, se deberan limpiar las camas y sus respectivas
bombas, paneles, puertas, pisos y bafios. En aquellas salas donde haya camas con
equipamiento no se puede baldear, solo se puede limpiar utilizando trapo humedo. Una
vez por turno debe limpiarse la habitacion del médico y su respectivo bafio.
Semanalmente, deberan realizarse limpieza profunda, limpiando mobiliario, vidrios,
puertas, etc.

En relacién a la limpieza del Showroom (érea critica) la limpieza del equipamiento de cada
cama debe realizarse ante cada alta de paciente.

A.2.14. UNIDAD CORONARIA (UCO) — UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA (UTI)
Diariamente, o cuando asi se requiera, se deberan limpiar los pisos, paneles, camas con
su respectivo equipamiento (bomba), bafios internos, vestuario y habitacion y bafio
correspondiente al médico.

Semanalmente, o cuando asi se requiera, deberan limpiarse las paredes, el equipamiento
gue no esta en la habitacion, vidrios y cortinas blackout (limpiar con trapo hiumedo). Los
pisos deben barrerse y limpiarse con trapo, evitando baldear la zona.

A.2.15. CONSULTORIOS EXTERNOS Y OFICINAS.

Diariamente, o cuando asi se requiera, se deberan barrera y trapear los pisos y limpiar
muebles (escritorios, camillas, sillas, etc).

Semanalmente, deberan limpiarse vidrios, paredes, puertas y ventanas.

A.2.16. FARMACIA.

Diariamente, o cuando asi se requiera, deberan limpiarse los pisos, mesadas, z6calos
sanitarios, y guardas.
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Semanalmente, deberan limpiarse puertas, vidrios y ventanas, matafuegos, mobiliario,
drogueros, lamparas, estantes, etc.

En relaciéon al depoésito de la farmacia, debera ser limpiado cuando asi lo requiera
personal del Area de Farmacia.

Respecto al Laboratorio de farmacia, personal del Area de Farmacia dara las
instrucciones en relacién a la forma e insumos que deben utilizarse para su limpieza.
Lavado de envases para formulaciones: la limpieza sera diaria y debera utilizarse una
técnica especial para el aseo de los mismos, la cual sera explicada por personal del Area
de Farmacia.

A.2.17. COCINA GENERAL.

Diariamente, deberan barrerse y trapearse los pisos y limpiarse las bachas, mesadas
(interiores y exteriores), azulejos, electrodomésticos y puertas. El lavado de vajilla est4 a
cargo del personal del hospital.

Asimismo, se debera limpiar el consultorio de nutricion y el bafio que se encuentra junto al
mismo.

Dos veces por semana, debera realizarse limpieza general, incluyendo la misma la
limpieza de la campana, anafe, horno (por fuera) , maquinarias, vidrios y ceramicos. En
todos los casos, se utilizara lavandina y productos antigrasa.

A.2.18 LABORATORIO y CENTRAL DE ESTERILIZACION.

Diariamente, o cuando asi se requiera, deberan limpiarse los pisos, mesadas, zdcalos
sanitarios, y guardas.

Semanalmente, deberan limpiarse puertas, vidrios y ventanas, matafuegos, mobiliario,
drogueros, lamparas, estantes, etc.

A.2.19. SALAS DE INTERNACION.

Diariamente, o cuando asi se requiera, se deberan limpiar los pisos, paneles, camas con
su respectivo equipamiento (bomba), bafios internos, vestuario y habitacion y bafio
correspondiente al médico.

Semanalmente, o cuando asi se requiera, deberan limpiarse las paredes, el equipamiento
gue no esta en la habitacion, vidrios y cortinas blackout (limpiar con trapo hiumedo). Los
pisos deben barrerse y limpiarse con trapo, evitando baldear la zona.

A.2.20. JARDIN DE INFANTES.

Diariamente, o cuando asi se requiera, se deberan limpiar los pisos, bafios, salas y
espacios comunes.

A.2.21. RETIRO DE RESIDUOS. Se incluyen las siguientes tareas:

» Recoleccion y/o retiro de residuos que se encuentren esparcidos en las diferentes areas
interiores y exteriores, sobre elementos muebles, en cestos de papeles y contenedores;

* Limpieza de cestos y contenedores;

» Provisiéon y colocacidon de nuevas bolsas de polietileno de los espesores y colores
adecuados.

» Ubicacién de cestos y contenedores en sus respectivos lugares. Los cestos seran
provistos por el Hospital.

* Disposicion de los residuos, en bolsas cerradas y en contenedores, en los sectores
especialmente asignados, tanto para residuos patolégicos, como para residuos comunes.
No estara a cargo de la prestataria del servicio de limpieza, la provision de bolsas rojas ni
de descartadores de materiales corto punzantes.
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A los efectos de establecer las frecuencias de retiro de residuos por cada sector del
hospital, se debera tener en cuenta la capacidad de produccion y de almacenamiento de
los mismos en su lugar de generacién, las condicionantes ambientales y su consecuente
potencialidad séptica brinddndose a continuacién un listado no taxativo de frecuencias
minimas de retiro diario, la cual podra ser modificada por Anexo y/o por plan de trabajo, a
saber:

UNIDAD CANTIDAD DE RETIROS DIARIOS OPORTUNIDAD

Quir6fanos 4 Mafana - mediodia - tarde - tarde/noche

Unidades de cuidados intensivos 4 Mafana - mediodia - tarde - tarde/noche

Unidades de internacién 4 Mafiana - mediodia - tarde - tarde/noche

Hospital de dia 3 Mafiana - mediodia - tarde

Sala de internacién de Oncologia 4 Mafana - mediodia - tarde - tarde/noche
Radiologia 4 Mafiana - mediodia - tarde - tarde/noche

Medicina nuclear 3 Mafana - mediodia - tarde

Hemodiélisis 4 Mafiana - mediodia - tarde - tarde/noche

Anatomia patologica y morgue 3 Mafiana - mediodia - tarde

Guardia 4 Mafiana - mediodia - tarde - tarde/noche

Consultorios externos 3 ~ Mafana - mediodia - tarde

Laboratorios bioquimicos 4 Marfiana - mediodia - tarde - tarde/noche

Oficinas, Consultorios, Areas comunes 1 Marfiana

Administracion 1 Mafana

En el caso de residuos Patogenos, la frecuencia se podrd aumentar de acuerdo a las
necesidades de los servicios.

El horario de uso de ascensores y montacargas, tanto para el traslado de residuos
patolégicos como comunes, deberd ser acordado con la Direcciéon, debiéndolos
transportar en carros cerrados y con bolsas cerradas, hasta los &mbitos de disposicién
final ubicados dentro del Establecimiento.

Caracteristicas del servicio de recoleccion de residuos patdégenos:

» Se utilizara el sistema de doble bolsa, debiendo existir en cada sector consignado un
recipiente conteniendo bolsas a tal efecto.

» Debe existir un recipiente especifico para cada tipo de residuos en cada sector.

* El personal de limpieza procedera a cerrar y retirar las bolsas, colocarlas en una bolsa
mas grande cuando asi se disponga.

» Los recipientes deberan ser lavados (segun técnica determinada por la legislacion
vigente) y se colocaré en ellos una nueva bolsa.

* Las bolsas que se retiran seran trasladadas hasta el contenedor pertinente.

» Los contenedores de basura deben permanecer cerrados con candado y mantenerse
limpios y desinfectados con lavado diario.

» La manipulacion y desecho de residuos patdgenos, deberé realizarse por personal del
ente generador (PERSONAL DEL HOSPITAL).

* Las acciones de etiquetado, precintado, acopio transitorio, pesado y entrega de bolsas a
la empresa recolectora, sera a cargo de Personal de la Empresa de Limpieza adjudicada.
» Debera conservar en ¢ptimas condiciones de limpieza y bioseguridad los contenedores,
carros de transporte y depdsito.

» Para la manipulacion y acopio transitorio de los residuos patdgenos, deberan respetarse
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las normas Municipales y de Salubridad, que se encuentren vigentes o en el futuro se
dicten.

» Deberan cumplimentar con el procedimiento de Residuos Patdégenos del Hospital
Nacional de Clinicas.

B.DEL PERSONAL

B.1. HORARIO DEL PERSONAL DE LIMPIEZA.

Las tareas de limpieza se realizaran de acuerdo a lo indicado en el ANEXO IV y
considerando el Plan de Trabajo que debera presentar la Adjudicataria.

B.2. UNIFORME.

El personal de limpieza debera tener uniforme con oblea identificatoria donde se muestre:
foto del empleado, nimero de documento y ART a la que esta inscripta la empresa.

B.3. COMUNICACIONES.

El personal Jefe Encargado de la cuadrilla de limpieza debera tener un teléfono celular a
los efectos de su ubicacién para realizar reclamos o pedidos de emergencia. Este nimero
debera ser comunicado al Director del Establecimiento para que lo distribuya a quien
considere habilitado para efectuar comunicaciones entre Comitente y contratista.

B.4. CAPACITACION.

Todo el personal operativo, ya sea de supervision, ejecucion de tareas y/o control de
calidad, debera ser instruido al iniciar su actividad y luego mediante un programa de
capacitacién continua, al menos sobre los siguientes aspectos:

1.Capacitaciéon para cumplimiento de las tareas que le hayan sido encomendadas,
instruyéndolos en el uso adecuado de productos de limpieza integral y en la ejecucién de
los diferentes procedimientos de trabajo, atendiendo a las normas vigentes de prevencién
y control de infecciones hospitalarias y de bioseguridad de aplicacién a la actividad,
pautas establecidas por el propio Hospital y a lo estipulado en las Normas Minimas de
Higiene Hospitalaria y Procedimientos de Seguridad que acompaian a este Pliego de
Especificaciones Técnicas.

2.Capacitaciéon en el uso adecuado de las instalaciones del Hospital, instruyéndolos
respecto a las medidas de seguridad a adoptar en sectores de uso habitual de materiales
radioactivos, contaminantes biopatologicos, inflamables, etc., asi como en sectores de
servicios generales donde se ubiquen tableros eléctricos, celdas de media tension,
calderas, etc., sectores de diagndstico y tratamiento con profusion de equipos eléctricos
de gran porte alimentados por fuerza motriz y/o termo electromecanicos (tomografos,
equipos de radiologia, autoclaves, etc.); sectores de cuidados intensivos con pacientes
conectados a equipos de trabajo y de proteccion adecuados.

Las capacitaciones estaran a cargo del Adjudicatario.

B.5. PERSONAL PERMANENTE

Considerando lo dispuesto por el articulo 1 de la Resolucion Rectoral N° 3189/2011, la
empresa adjudicataria del servicio de limpieza debera asignar personal permanente en
funciones establecidas en sus lugares asignados, evitando las rotaciones continuas de los
mismos.

El HNC cuenta con areas criticas para atencion de pacientes y, por cuestiones sanitarias,
de protocolos médicos y capacitacion, la Adjudicataria debera asignar personal fijo en las
siguientes areas (enumeracion no taxativa):

*Quirofanos.
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» Farmacia.
*Salas de internacién, UCO Y UTI.
*Guardia.

*Hospital de dia de Oncologia.

La adjudicataria podra rotar el personal afectado a estas unidades por casos de urgencia
y/o fuerza mayor, debiendo comunicar a la Institucion de la situacion con la antelacién
necesaria para prever la capacitacion del nuevo personal.

B.6. DOTACION DE PERSONAL.

La cantidad de personal debera ser acorde a los requerimientos dispuestos en el ANEXO
IV del presente pliego.

Esta cantidad de personal podra ser disminuida o incrementada hasta un 20% conforme
sea requerido por parte del Nosocomio, debiendo la Adjudicataria dar cumplimiento a
dicho requerimiento.

La Adjudicataria debera entregar semanalmente némina del personal que cumplira
funciones durante ese periodo, incluyendo el personal asignado al turno noche, guardias y
cubre francos. La nébmina deber& contener nombre y apellido, DNI y lugar asignado de
trabajo, asi como el jefe de turno respectivo con su teléfono de contacto.

Las faltas, bajas y ausencias temporales del personal deben comunicarse por escrito
y,ademas, ser cubiertas de forma inmediata. En caso de no cumplirse con lo aca
dispuesto, se aplicaran las sanciones correspondientes.

El personal de limpieza deberé registrar su asistencia en el reloj marcador que pondra a
disposicion el Hospital.

C. TECNICAS DE LIMPIEZA

Las técnicas de limpieza utilizadas deben responder a las pautas determinadas por la
normativa vigente de Prevenciéon y Control de Infecciones Hospitalarias, de aplicacion a la
actividad, asi como aquellas que sobre el particular desarrolle en el hospital, en
consonancia con la normativa, el Comité respectivo.

D. PRODUCTOS PARA LA LIMPIEZA

Todos los productos para la limpieza seran provistos por la Adjudicataria incluyendo todo
tipo de bolsas de residuos que sean necesarias (no se incluyen las bolsas rojas para
residuos patdgenos y las amarillas destinadas a Roperia). El establecimiento supervisara
su calidad y concentracion periddicamente.

La Adjudicataria podra utilizar hipoclorito de Na (en concentracién adecuada), detergente,
perfuminas y/o desodorantes, productos para limpieza de muebles y metales,
desinfectantes, productos limpia vidrios, trapos rejilla y de pisos, baldes, guantes, escobas
y escobillones, lampazos, plumeros y limpia techos, secadores de piso, carro con ruedas
porta elementos, escaleras de altura suficiente para realizar la limpieza de vidrios
interiores y exteriores (estos ultimos, hasta determinada altura). Asimismo, la Adjudicataria
debe aportar las maquinas y/o equipos necesarios (tales como aspiradoras, lustradoras,
etc.) que permitan una adecuada limpieza de superficies.

La empresa de servicios de limpieza debera observar y respetar las normas de prevencion
y control de infecciones y bioseguridad de aplicacion obligatoria nacional y las impuestas
por el Ministerio de Salud y Seguridad Social, en los casos de las areas criticas antes
descritas.

La Direccion del Hospital o quien esta designe debera aprobar todos los productos
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utilizados, y podréa solicitar pruebas de efecto de los mismos y/o de contaminacion, las que
deberan realizarse en laboratorios oficiales reconocidos como el Centro para la Excelencia
en la Produccion de la Provincia de Cérdoba (CEPROCOR) y/o en el Centro de Quimica
Aplicada (CEQUIMAP) de la Universidad de Cérdoba.

E. INSUMOS PARA BANOS

La Adjudicataria debera proveer jabon liquido y papel higiénico (minimo 1 rollo por bafio
por dia). En el caso de bafios publicos, se exigira que no falte este insumo en ningun
momento, por ello se deberé contabilizar un minimo de tres unidades por inodoro
Asimismo, debera proveer - a pedido del Hospital - jabon liquido y toallas descartables en
salas y consultorios en la cantidad necesaria, consensuada entre las partes, con un
minimo de 600 toallas mensuales descartables por “dispenser”. Cada “dispenser” debera
estar ubicado en lugar a indicar por el Comité de Prevencién y Control de Infecciones del
HNC.

F. AUDITORIA Y/O CONTROLES DE PRESTACION DE SERVICIO

F.1. PLAN DE TRABAJO

El Oferente deberd presentar con su oferta un Plan de Trabajo que describira la
planificacién de la limpieza, asepsia, mantenimiento y recoleccion de residuos en los
distintos sectores, la metodologia de trabajo a utilizarse, la cantidad de personal asignado
en espacios abiertos y cerrados y el cronograma de trabajo.

A los treinta (30) dias de iniciada la actividad, la empresa que resulte adjudicada debera
presentar carpeta acreditando la planificacion definitiva, los procedimientos de limpieza
utilizados, la que deberé ser aprobada por el Hospital. En caso de no cumplir con este
requisito, esta sometido a las penalidades establecidas en el presente pliego y en el
decreto 1030/16 y 1023/01.

F.2. CONTROL DE PERSONAL

El Hospital, a través de los distintos sectores, arbitrarad los medios necesarios para
verificar la cantidad e identidad de los empleados de la empresa contratada que cumplan
labores en los mismos, como asi también la puntualidad y la calidad del trabajo realizado.
Los informes derivados seran notificados a la Adjudicataria y constituiran la base de
aplicacién de multas por incumplimiento.

F.3. INSPECCION DE CALIDAD

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, el Hospital podra instrumentar diversos
controles de calidad sobre el servicio prestado por la empresa contratista a través de las
areas competentes. Las eventuales irregularidades que pudieren surgir, seran pasibles de
multas.

Asimismo, la empresa contratista deberd someterse a las observaciones que pudieren
surgir de las auditorias que el Ministerio de Salud disponga a través de sus organismos
técnicos. El incumplimiento a las conductas correctivas derivadas de las observaciones
gue pudieren surgir, seran pasibles de multas.

Art. 21°) CONDICIONES BASICAS GENERALES — ANEXO Il “NORMAS MINIMAS DE
HIGIENE HOSPITALARIA” OBJETO

La presente normativa tiene como objeto principal prevenir cualquier tipo de infeccion
intrahospitalaria, considerando que todo lo que rodea al paciente debera ser motivo de
una rigurosa higiene, a efectos de disminuir microorganismos contaminantes.
CONDICIONES GENERALES.
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La metodologia de limpieza sera similar para todo el Hospital, pero se deberan establecer
adaptaciones especiales respecto a la frecuencia y pasos a seguir en determinadas
superficies y areas especiales (habitaciones, corredores, quiréfanos, unidades de
asistencia nutricional, etc.).

Se tendr& en cuenta que la remocion fisica de microorganismos con fregado con solucion
detergente (dilucion minima para detergentes anidnicos 3% y/o indicacion del fabricante
y/o del Comité de Prevencion y Control de Infecciones del Hospital, mandando este
ultimo) y trapo limpio, es méas importante que el efecto de una solucion desinfectante. No
se debe mezclar detergente con hipoclorito de sodio (agua lavandina), pues contienen
compuestos que reaccionan entre si produciendo vapores téxicos y reduciendo el efecto
del desinfectante.

La solucién de lavandina deber& corresponder a una concentracion minima de 40 gr de
materia activa por litro de hipoclorito de sodio. Para su empleo como desinfectante
siempre deben efectuarse diluciones del producto comercial, por cuanto la efectividad de
la lavandina pura (concentrada) se encuentra sensiblemente reducida. Las diluciones asi
preparadas deben guardarse en recipientes oscuros al abrigo de la luz y utilizarse dentro
de las 24 horas de la preparacion. Deben realizarse titulaciones periodicas de la lavandina
comercial, a fin de controlar la estabilidad de la misma.

Para desinfeccion de superficies se utilizaran 125 cm3 de solucion de lavandina comercial
al 8% (80 gr/l) en un recipiente diluida con agua hasta completar 10 (diez) litros (solucién
al 0,1%).

Para descontaminacion de superficies se utilizaran 125 cm3 de solucion de lavandina al
8% en un recipiente completado a 1 (un) litro con agua (solucién al 1%).

Cuando haya derrames de sangre y/o secreciones de cualquier tipo, se cubrira la misma
con papel absorbente, para luego cubrirla con una solucién de hipoclorito de sodio al 1%
(descontaminacién), y se esperard un minimo de 20 (veinte) minutos. Posteriormente se
absorbe nuevamente con papel de diario, se recoge éste con ayuda de pala y/o pinzas
adecuadas, y se limpia con solucion de detergente y agua.

No se deben utilizar métodos secos de limpieza, excepto por necesidad.

Se utilizaran para el agua proveniente del lavado, y para el lavado de elementos de
limpieza, las piletas e instalaciones que a tal fin el Hospital estipule.

Los artefactos sanitarios se puliran en seco, se desengrasaran, y luego se efectuara un
enjuague con solucion de hipoclorito de sodio.

La higiene de mesadas y paredes de locales sanitarios también se realizara a diario de
acuerdo a la técnica del doble balde y doble trapo, con desinfeccion final.

El sentido de la limpieza es de arriba hacia abajo en superficies verticales; de zonas mas
limpias a zonas mas sucias en superficies horizontales.

No se ha comprobado que haya beneficios adicionales por el uso de aerosoles o
vaporizadores con desinfectantes (formol, amonios cuaternarios, iodopovidona). No han
probado ser tan eficaces y agregan la posibilidad de producir efectos téxicos.

Las bolsas de residuos seran de los espesores que a continuaciéon se detallan: Bolsas
negras para pequefios contenedores de residuos: 20 micrones;

Bolsas negras para contencion de bolsas ubicadas en pequefios contenedores: 40
micrones;

CLASIFICACION DE AREAS DE HIGIENE HOSPITALARIA

Universidad Nacional de Cérdoba
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AREAS NEGRAS: Areas exteriores descubiertas, circulaciones semicubiertas y
principales, accesos, sector administrativo y sector servicios generales..
LIMPIEZA: Segun procedimiento general, desinfectado con hipoclorito de sodio al 1%.
AREAS GRISES: Consultorios externos, Diagnéstico y Tratamiento, Emergencias,
Anatomia Patoldgica y Morgue.

LIMPIEZA: Areas de uso matutino: 1 vez por dia. Areas de uso matutino y vespertino: 2
veces por dia. Areas de uso matutino, vespertino y nocturno: 3 veces por dia.

AREAS BLANCAS: Quir6fanos,Salas de Parto, Unidades de Terapia Intensiva, Unidades
Coronarias, Unidades de Trasplante, Neonatologia, Areas de Puncion, de Preparacion de
Soluciones Parenterales, de Siembra de Laboratorios, de Endoscopia, etc.

LIMPIEZA: Se limpiara el sector una vez por dia, como rutina y toda vez que resulte
necesario después de cada practica (intervencidn quirurgica, etc.).

El personal de estos circuitos, debera portar ropa y equipos especiales, debera poseer
identificacion visible del area donde presta servicios, y no podré circular fuera del sector
dentro de su horario de trabajo.

DE LAS AREAS LIMPIAS Y SUCIAS DE ENFERMERIA

D.1. Office limpio

Debe entenderse por office limpio un lugar fisico que se utiliza para la preparacion de
medicacion, planes parenterales, instrumental para maniobras (venopunturas,
cateterizacion vesical, material para curaciones, etc.) y toda actividad que implique el
manejo de material limpio y estéril. El mismo debe contar con pileta, elementos para
lavado de manos (jabdn, toalla, agua), mesada, ventilacion, iluminacion y puertas
adecuadas. Debe ser de acceso restringido para todo aquel que no pertenezca al equipo
asistencial de esa éarea.

D.2. Office sucio

Debe entenderse como office sucio al lugar fisico donde se lava todo el material que ha
sido usado con los pacientes (cajas de curaciones, guantes, etc.) Aqui también es
necesario contar con pileta, mesada, ventilacion y elementos para correcto lavado y
secado de manos. La puerta de este recinto debe permanecer cerrada en forma
permanente y su acceso sera restringido.

TURNOS PARA SERVICIO DE LIMPIEZA.

Marfiana de 06:00 a 14:00 hs

Tarde de 14:00 a 22:00 hs.

Noche de 22:00 a 06:00 hs.

Art. 22°) CONDICIONES BASICAS GENERALES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS —
ANEXO Il

“NORMAS MINIMAS DE PROCEDIMIENTO Y DE SEGURIDAD”

Se deberan tener en cuenta las siguientes normas de procedimiento minimas, mas todas
aquellas que el Adjudicatario considere necesarias para obtener los resultados que se
requieren.

Cierre de instalaciones — Clausura de locales.

Se deberd comunicar a la Direccion - 0 a quien corresponda - todo cierre temporal de
instalaciones centrales y/o desconexion de equipos, determinandose en el Plan de
Trabajo los procedimientos necesarios, si esto constituyera tarea de rutina. De la misma
forma se procedera toda vez que, operativamente, sea necesario clausurar locales.
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Trabajos en altura.

Cuando se realicen trabajos en altura, se deberan colocar vallados de proteccion para
evitar el paso del publico debajo del area (toda vez que esto sea posible), tomandose
ademas las medidas de seguridad correspondientes y legalmente obligatorias. Quedara
enteramente a cargo del Adjudicatario el estudio y ejecucion de los trabajos que sean
necesarios para asegurar silletas, balancines, andamiajes y/o toda otra estructura de
soporte de personas, equipos y materiales de limpieza. Para ello, debera presentar para
su aprobacién a la Direccion del Hospital y/o a quien corresponda los correspondientes
estudios para la fijacion de ménsulas, grampas, ganchos, para la ejecucion de toda otra
tarea previa que se deba realizar y que pueda afectar estéticamente la fachada del
edificio.

Equipos eléctricos.

Los equipos eléctricos de trabajo, propiedad de la empresa adjudicataria, deberan estar
en Optimas condiciones de uso, debiéndose acordar con la Direccion del Hospital - o con
guien ésta designe -, los toma corriente a los que podran ser conectados. En caso
contrario, el adjudicatario sera responsable por todo dafio que pueda surgir de la
desconexion de equipos del hospital y/o por las consecuencias de una sobrecarga
eléctrica y/o por las interferencias que se puedan producir sobre equipos eléctricos del
hospital y/o por descargas eléctricas que puedan afectar a terceros.

Se evitara, toda vez que esto sea posible, cruzar con cables de conexidén de equipos
areas de circulacion de publico.

Nivel de ruido.

La maquinaria a utilizar por la empresa adjudicataria debera ser del tipo silencioso,
atendiendo a normativas vigentes en lo relativo al nivel de ruido diurno y nocturno; caso
contrario la Direccién y/o quien ésta designe, podran decidir que no se utilice y/o no se
utilice en determinadas areas y/o se utilice solo en determinados horarios.

Se acordara expresamente el horario de utilizacion de maquinaria de alto nivel de ruido,
tales como cortadoras de césped, pulidoras de piso, etc.

Vallados de separaciéon y seguridad.

En pasillos de circulacion, esperas, corredores, escaleras, etc. y siempre que sus anchos
lo permitan, se deberan efectuar las tareas de limpieza por mitades, en sentido
longitudinal, colocando vallas de separacién, a fin de no interrumpir la circulacion del
publico y evitar que se produzcan caidas de personas por resbalamiento. Siempre se
debera advertir mediante carteles indicadores la existencia de piso humedo o resbaladizo
y evitar, vallado mediante, que persona ingrese a dicho sector hasta que la superficie se
encuentre completamente seca y apta para el transito.

Cuando se realice la limpieza general de locales, se comenzara por cielorrasos, se
seguira por paredes, carpinterias, vidrios, artefactos empotrados y/o adheridos y/o
pendientes, alacenas, mesadas y bajo- mesadas, banquinas, etc. acabando con los
solados. Cuando se utilicen escaleras, nunca se deberan ubicar frente a puertas que
abran hacia ellas, a menos que se clausure o vigile el sector.

Técnicas secas de limpieza (como excepcion).

Se evitara la aplicacion de técnicas secas de limpieza, ya que remueven el polvo y
producen elevados indices de contaminacion ambiental; en caso de no ser esto posible
(equipos electromecanicos, electromédicos; etc) se utilizaran técnicas especificas
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(limpieza por aire; trapeado seco, plumerado, aspiracién mecénica) tomando los
resguardos necesarios para que ésta situacion no afecte la calidad del medio.
Limpieza de cielorrasos.

Para efectuar la limpieza de cielorrasos y artefactos empotrados y/o pendientes y/o
adheridos, se tendra en cuenta que las escaleras deberan estar en buenas condiciones de
uso, no pudiéndose apoyar en ellas baldes u otros elementos de limpieza que puedan
caerse, evitandose ademas el uso de escaleras metalicas toda vez que se esté en
presencia de equipos y/o artefactos eléctricos.

Limpieza de paredes.

Para efectuar la limpieza de paredes, se procedera de arriba hacia abajo, en forma
circular, con pafios humedos, poniendo especial cuidado en aquellos sectores donde se
ubiquen tomacorrientes y/o se conecten equipos eléctricos, asi como también bocas de
salidas de gases medicinales. Se prestara principal atencién con superficies que
presentan aristas y &ngulos y en especial, juntas de cualquier tipo.Limpieza de puertas y
ventanas.

Para efectuar la limpieza de puertas y ventanas, se comenzara por los marcos y luego por
las hojas. Se pondra especial atencion a la presencia de rieles de carpinterias de tipo
corredizo, como asi también las ventanas de tipo guillotina.

Limpieza de suelos.

Los suelos se limpiaran con técnica de doble balde y doble trapo toda vez que no se trate
de areas donde por normas particulares se indique otra técnica.

Limpieza de artefactos y locales sanitarios.

Los artefactos y locales sanitarios se limpiaran y desinfectaran utilizando productos
antisépticos y bactericidas especificos.

Carros de limpieza.

Los carros que transporten articulos de limpieza deberan ser de acero inoxidable o
plastico resistente al impacto y a los quimicos, de superficie pulida que permita su facil
higiene, la cual se efectuard con cada recarga de articulos.

Recipientes contenedores de residuos y descartables de material cortopunzante. Los
recipientes contenedores de residuos y los descartadores de elementos cortopunzantes
deberan ser provistos por el adjudicatario de servicios de limpieza integral. Seran de
volumen normalizado, de color rojo los que contengan residuos patogénicos y negros o
grises, los de residuos comunes, pudiéndose, previa aceptacion del hospital, utilizarse
otros colores en recipientes a ubicar en jardines y areas negras en general. Los
recipientes pequefios que contengan tanto residuos patogénicos como comunes
(recipientes ubicados en Consultorios, Internacion comun, etc.), deberan ser del tipo con
tapa, con accionamiento a pedal, y de volumen adecuado a la produccion de residuos
estimada; preferentemente seran de material plastico, facilmente higienizables y
resistentes a la accion de desinfectantes. Se lavaran con agua y detergente y
descontaminaran con solucién de hipoclorito de sodio al 1% con cada recambio de bolsa,
de acuerdo a las frecuencias preestablecidas por este pliego y/o por plan de trabajo y
conforme al procedimiento que establece el presente pliego.

Bolsas contenedoras de residuos.

Las bolsas de residuos NO patdgenos (negras) seran provistas por el adjudicatario, en el
tamarfo y espesor establecidos por la legislacion vigente, y deberan cambiarse cada vez
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gue se realice la limpieza del sector donde se ubiquen sus respectivos recipientes
contenedores y/o toda vez que se halle colmada su capacidad, prohibiéndose
expresamente el volcado de residuos de una bolsa a otra.

Las bolsas rojas grandes y los contenedores de cartdn, para tratamiento de residuos
patogénicos seran provistos por el Establecimiento usuario en los casos que el servicio de
recoleccion y traslado de estos residuos no se encuentre concesionado.

Previo a la firma del contrato, el adjudicatario debera presentar al Hospital muestras de
recipientes contenedores y bolsas de residuos, en sus diversos tamaifos, para su
aprobacién. El adjudicatario no proveera bolsas para la ropa sucia.

Carros de residuos comunes.

Los carros que transporten residuos comunes se utilizaran a este solo fin y deberan ser
limpiados con manguera de chorro a presién y desinfectados una vez por dia como
minimo, debiéndose poner especial atencion a derrames de residuos que se pudieran
producir en su interior por rotura de bolsas, en cuyo caso se deberan lavar y desinfectar
inmediatamente. Deberan portar leyenda identificatoria y no podran, salvo autorizacion
expresa del Hospital, ingresar a los circuitos cerrados ni a las areas de internacion comun
de pacientes.

Personal de transporte de residuos comunes.

El personal que transporte los residuos comunes no podra ejercer otra funcidon mientras se
halle abocado a la ejecucion de ésta tarea, debiendo estar munido de guantes y demas
elementos de proteccidn. Al finalizar la tarea y luego de una conveniente higiene y cambio
de equipo de trabajo, podra ejecutar otras tareas, en los circuitos abiertos.

Carros de transporte de residuos patogénicos.

Los carros que transporten residuos patogénicos deberan ser utilizados a este solo fin,
siendo validas las consideraciones efectuadas para los residuos comunes respecto de las
medidas higiénicas a emplear. Su construccion deberé responder a las exigencias de la
normativa de aplicacion vigente. Deberan portar leyenda identificatoria y no podran, salvo
expresa autorizacion del Hospital, ingresar por los circuitos cerrados ni a las areas de
internacion comun de pacientes, debiéndose realizar la transferencia de las bolsas
cerradas fuera de estos ambitos, donde se depositaran sobre los carros.

Sector de almacenamiento de residuos patogénicos.

Las bolsas rojas y contenedores de cartdn que contengan residuos patogénicos se
dispondran preferentemente sobre entramados metalicos horizontales; a una altura
minima de 10 (diez) cm sobre nivel de piso, para permitir el correcto lavado del solado vy el
drenaje de eventuales pérdidas de liquido.

Toda vez que, por escasez de espacio, se deberan almacenar recipientes conteniendo
residuos en los sectores de produccion de residuos (offices), se ubicaran en un nivel
superior, sobre entramado, los residuos comunes y en el nivel inferior y sobre entramado
a un minimo de 10 (diez) cm sobre nivel de piso terminado los patogénicos para que, en
caso de producirse un derrame, los residuos comunes se viertan sobre los patogénicos y
no a la inversa, ya que esto ocasionaria la contaminacion de los comunes. Estos
entramados seran provistos por el adjudicatario, seran de caracteristicas similares a las
descriptas en el parrafo anterior y pasaran a ser propiedad del hospital finalizada la
concesion.

Armado de contenedores de cartdn para residuos patégenos.

Universidad Nacional de Cérdoba

U N C UOC: null

Impreso el 15/02/2026 SIU-Diaguita UNC Pagina 24 de 27



DIAGUITA - Compras y Contrataciones

UNC

En caso de estar concesionado el servicio de tratamiento de residuos patogénicos, si bien
la provisién de dichos contenedores quedara a cargo de la empresa concesionaria de
dicho servicio, el armado de los contenedores de cartdén y el acondicionamiento de las
bolsas en el interior de los mismos, quedara a cargo de la empresa adjudicataria del
servicio de limpieza.

Personal de transporte de residuos patogénicos.

El personal que transporte residuos patogénicos no podra ejercer otra funcion mientras se
halle abocado a la ejecucion de esta tarea, debiendo estar munido de guantes, y demas
elementos de proteccion. Al finalizar la tarea, y luego de una conveniente higiene y cambio
de equipo de trabajo, podra ejecutar otras tareas, en los circuitos abiertos.

Transporte de residuos solidos.

No podran transportarse residuos comunes y patogénicos en forma conjunta. Tampoco se
permitira transportar en ascensores bolsas de residuos sin carros y/o contenedores.
Traslado de residuos por ascensores y montacargas.

Toda vez que se utilicen ascensores y/o montacargas para la recoleccion de residuos, se
lavaran y desinfectaran convenientemente pisos y paredes de cabinas.

Se debera poner especial cuidado en el trato de puertas de cabina de ascensores y en las
de las distintas paradas, para que no se derramen residuos liquidos y/o sdlidos por los
pasadizos. Caso contrario, se debera proceder a efectuar la limpieza dentro de un tiempo
discrecional, a establecer por la Direccion, el que no podra ser superior a 24 horas, en
dias habiles.

Paro de ascensores y montacargas.

Todo paro de ascensores y/o montacargas fuera de rutina debera contar con la
correspondiente autorizacion por parte de la Direccidén y/o quien se delegue, a excepcién
de los que expresamente se programen por rutina y/o aquellos que puedan realizarse en
horarios que no afecten la normal circulacion de publico.

Limpieza y desinfeccion de fosos y pasadizos de ascensores y montacargas.

Las tareas de limpieza de fosos y pasadizos de ascensores y montacargas se deberan
realizar en horario nocturno preferentemente, toda vez que esto constituya una tarea de
rutina. Se debera solicitar el asesoramiento de personal de mantenimiento de ascensores
para la ejecucion de esta tarea, debiéndose tomar los recaudos necesarios.

En caso de existir puertas automaticas y/o puertas comunes (no del tipo tijera) donde los
fosos no pueden ser vistos por el pablico, la limpieza de los mismos sera efectuada por el
personal de mantenimiento de ascensores.

Respecto de los pasadizos, se debera poner especial atencion a los derramos de distintos
elementos (comidas, residuos, medicamentos, sangre, etc.) que puedan producirse
especialmente en ascensores cuyas puertas de cabina son del tipo tijera, ensuciando los
muros de entrepiso. En tal caso, se procedera a efectuar la limpieza de las areas
afectadas dentro de un tiempo discrecional, que no podra exceder de 24 horas en dias
hébiles y siempre y cuando esto no constituya un foco posible de sepsis. Para efectuar
esta tarea, de frecuencia minima mensual, se debera solicitar el asesoramiento de
personal de mantenimiento de ascensores, debiéndose tomar los recaudos necesarios. En
caso de existir puertas automaticas y/o puertas comunes (no del tipo tijera), la limpieza de
los muros de entrepiso que no queden expuestos a la vista, seran limpiados por personal
de mantenimiento de ascensores.
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Evaluaciones de higiene ambiental.

El hospital y/o los organismos técnicos centralizados del Ministerio de Salud y/o los que
éste expresamente autorice, efectuaran las evaluaciones de higiene ambiental en los
tiempos y formas que consideren convenientes, realizando las correspondientes notas de
reclamos para la correccion / regularizacion del servicio independientemente de la
penalizacion que se deba aplicar por incumplimiento del contrato.

Intensificacion de limpieza de accesos en dias lluviosos

En dias de lluvia, se deberan intensificar las frecuencias de limpieza de los accesos a
espacios interiores, duplicandose en el caso de limpieza de pisos. No se admitira la
colocacion de cartones de embalaje de materiales como galletas, para tales efectos se
debera proveer una alfombra de material absorbente o papel industrial descartable.
Limpieza de sistemas de desague pluvial.

Después de tormentas de lluvia y/o viento, y cada quince dias como rutina, se deberan
extraer hojas de arboles, tierra y/u otros elementos que se ubiquen proximos y/u obturen
rejillas, embudos, canaletas, albafales, y cafios de lluvia de los sistemas de desagle
pluvial. En todos los casos se debera recoger la basura con pala, no permitiéndose
arrojarla en los mencionados elementos de desagle, ya que podrian producir su
obturacion.

Equipo basico de limpieza general.

El equipo basico de cada empleado estara constituido por:

* (dos) baldes de 8 litros

* (uno) balde de 20 litros

* (dos) trapos rejilla

* (dos) trapos de piso (o0 mopas)

* (uno) secador o escurridor

* detergente

* solucion desinfectante

* vestimenta: guantes de goma y botas de goma

Procedimiento basico de limpieza general.

La limpieza general se efectuara por la técnica de doble balde, a saber: Llenar un balde
con agua limpia y detergente (para hacer espuma);

Lavar la superficie limpiando vigorosamente con un trapo limpio embebido en solucién
detergente;

Enjuagar con agua limpia pasando el trapo por la superficie, se deberd cambiar el agua
tantas veces como sea necesario para que nunca esté notoriamente sucia;

Llenar el otro balde con dilucién de lavandina correspondiente a la superficie a tratar;
Repasar con el segundo trapo y la solucion de lavandina dejando secar;

Enjuagar baldes y trapos utilizados, dejar secar los baldes boca abajo, los trapos
extendidos y los cepillos hacia arriba;

Los materiales de limpieza deberan permanecer depositados en el office sucio;

Las diluciones de lavandina preparadas deberan utilizarse en el dia (dentro de las 24
horas).

Limpieza de areas altamente contaminadas.

El Comité de Prevencién y Control de Infecciones Hospitalarias determinara la necesidad
de que en areas altamente contaminadas y/o donde existan conductos o tuberias de
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instalaciones inaccesibles habitualmente (rejillas de ventilacion, cafierias de desague,
etc.) y/o equipos especiales (tuberias de aire acondicionado central, extractores,
campanas extractoras, etc.) se proceda a formalizar con vapores de formaldehido al 40%,
a razén de 5 ml de solucion de formol o 2 gr de formalina (paraformaldehido) por metro
cubico del volumen del local, dejando actuar 24 horas y habiendo sellado previamente las
aberturas que comuniquen con otros locales. Cumplido el tiempo se ventilara el local,
lavando luego todas sus partes: paredes, molduras, bocas de salida de instalaciones
centrales, pisos y equipamiento, mediante la técnica de doble balde.

En este ultimo caso, se debera poner especial atencién a la intercomunicaciéon de los
locales a través de las redes de instalaciones centrales de infraestructura (tuberias de aire
acondicionado, conductos de ventilacion, etc.), ya que de no sellarse sus bocas en los
locales intercomunicados y/o bloquearse los ramales de interconexion, se diseminarian los
vapores en estos ultimos.

Tolvas de descarga de ropa.

Si su uso esta autorizado en el Hospital, se deberéd poner especial cuidado en la
desinfeccion de las tolvas de descarga de ropa sucia, tarea que debera realizarse de
acuerdo a la frecuencia predeterminada por rutina (quince dias minimo), poniendo
especial cuidado en el sellado previo de las bocas, en la colocacion de carteles de
sefializacion durante la ejecucion de los trabajos, y en la implementacion de dispositivos
alternativos de recoleccion de la ropa mientras dure el procedimiento.

Sectores de pacientes con patologias infectocontagiosas.

Todo sector del Hospital donde se hayan alojado pacientes con patologias
infectocontagiosas, o bien haya sido escenario de procedimientos altamente
contaminantes (meningitis, intervenciones de pacientes con gangrenas gaseosas, etc.),
deberan ser descontaminados mediante la técnica de formolizacién antes descrita y/o con
todo otro procedimiento que indique el Comité de Prevencion y Control de Infecciones
Hospitalarias y/o la Direccion del Hospital.

Vestimenta de proteccion del personal.

El personal debera portar el uniforme correspondiente, guantes y calzado adecuado y si
correspondiera por area de trabajo, delantal plastico y/o ropa hemorrepelente, gorro,
barbijo y botas.

Presentacion del personal.

El personal debera llevar el pelo corto o recogido, sin excepcion. Si por area de trabajo
correspondiera, debera llevar gorro. El uso del pelo corto y/o de barba protegida con gorro
y barbijo respectivamente, sera de aplicacién obligatoria en areas criticas de riesgo de
transmision de contaminacion (Areas Blancas).

Diversificacion de tareas.

En todos los casos, se debera evitar la diversificacion de tareas del personal destinado a
la limpieza.
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